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Zawiadomienie o sposobie załatwienia petycji

z dnia 20.02.2026 r. w sprawie obrony ośrodka zdrowia w Złochowicach

dnia 11 lipca 2014r.Działając na podstawie art. 10 ust. 1 i art. 13 ust. 1 ustawy

o petycjach (Dz. U. z 2018r., poz. 870) w odpowiedzi na ww. petycję z dnia 20 lutego 2026r.,

zawiadamiam o negatywnym sposobie załatwienia ww. petycji, tj. podtrzymuję moje, jako

Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kłobucku, stanowisko w kwestii zaprzestania

udzielania świadczeń zdrowotnych w ośrodku zdrowia w Złochowicach. Podkreślenia jednak

wymaga fakt, że podjęcie ostatecznej decyzji w tej kwestii pozostaje w kompetencji

podmiotu założycielskiego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kłobucku, tj. Rady Powiatu

Kłobuckiego.

W odniesieniu do argumentacji wskazanej w petycji przedstawiam następujące argumenty:

1. Ośrodek zdrowia w Złochowicach nie spełnia wymogów określonych w obowiązujących

przepisach prawa, w szczególności tych wynikających z ustawy z dnia 19 lipca 2019r.

o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami oraz rozporządzenia

Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019r. w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać

pomieszczenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą. Budynek ośrodka zdrowia

w Złochowicach wymaga przeprowadzenia generalnego remontu oraz wykonania

podjazdu dla osób z niepełnosprawnościami co jest technicznie niemożliwe ze względu

na ograniczoną powierzchnię terenu ośrodka. Szacunkowe zestawienie kosztów



2.

dostosowania budynku do obowiązujących wymogów wskazuje, że łączny koszt inwestycji

przekracza kwotę 800 000 zł.

Koszty funkcjonowania ośrodka zdrowia w Złochowicach przewyższają jego przychody

o średnio 26% tylko w ostatnich trzech latach. Ośrodek generuje stały ujemny wynik

finansowy (-157 903,75 zł w 2023r., -159 968,29 zł w 2024r., -117 404,17 zł w 2025г.),

a szacunkowe koszty dostosowania obiektu do obowiązujących wymogów prawnych

znacząco przewyższają przychody generowane przez tę placówkę. Dalsze utrzymywanie

deficytowej jednostki przy jednoczesnej konieczności poniesienia ogromnych nakładów

inwestycyjnych mogłoby stanowić podstawę do stwierdzenia naruszenia dyscypliny

finansów publicznych.

3. Istotnym problemem jest struktura zatrudnienia lekarzy udzielających świadczeń

w ośrodku zdrowia w Złochowicach (są to osoby w wieku emerytalnym, które w każdej

chwili mogą podjąć decyzję o zakończeniu aktywności zawodowej lub znacznym

ograniczeniu czasu pracy) oraz ogólnokrajowy i powszechnie znany deficyt lekarzy

specjalistów w dziedzinie medycyny rodzinnej, pediatrii czy chorób wewnętrznych

(tj. w dziedzinach wymaganych w POZ), na których można składać deklaracje wyboru.

Praca w placówkach zlokalizowanych w mniejszych miejscowościach dla tych lekarzy jest

mało atrakcyjna, a zatrudnienie w ośrodku lekarzy nieposiadających ustawowych

kwalifikacji nie zwiększa przychodów ośrodka i nie czyni zadość wymogom NFZ

z zakresie kadrowym. W obecnej sytuacji zapewnienie ciągłości świadczeń lekarskich staje

się praktycznie niewykonalne. Jednocześnie przypominam, że zgodnie z przepisami

ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,

pacjent składa deklarację wyboru do konkretnego lekarza, pielęgniarki lub położnej,

a nie do konkretnego ośrodka. Opieka nad pacjentami ośrodka zdrowia w Złochowicach

będzie kontynuowana przez lekarzy w ośrodku w Opatowie z zapewnieniem ciągłości

udzielania świadczeń zdrowotnych, właściwej ich dostępności i jakości.

4. W ostatnich latach obserwujemy systematyczny spadek liczby zadeklarowanych

do lekarzy ośrodka zdrowia w Złochowicach - w roku 2024 zdeklarowanych było 1204

pacjentów, a obecnie liczba zdeklarowanych wynosi 1016.

5. Odnosząc się do kwestii dojazdu do ośrodka zdrowia w Opatowie - zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze środków publicznych, pacjentom przysługuje bezpłatny lub częściowo płatny przejazd



środkami transportu sanitarnego w przypadku gdy zachodzi konieczność bezzwłocznego

podjęcia leczenia lub gdy pacjent wykazuje dysfunkcję narządu ruchu uniemożliwiającą

korzystanie ze środków transportu publicznego w celu przejazdu na najbliższe miejsce

udzielania świadczeń. Ponadto zgodnie z warunkami kontraktu z NFZ, lekarz podstawowej

opieki zdrowotnej ma obowiązek udzielania świadczeń w miejscu zamieszkania pacjenta,

jeśli stan zdrowia chorego tego wymaga i uniemożliwia mu osobiste stawienie się

w placówce. Tym samym zakończenie udzielania świadczeń opieki zdrowotnej

w Złochowicach nie pozbawia mieszkańców dostępu do opieki medycznej. Na marginesie

warto również zwrócić uwagę, że w powiecie kłobuckim jest 135 sołectw, przy czym

tylko w 20 z nich jest ośrodek zdrowia, co oznacza, że mieszkańcy ponad 85% sołectw

powiatu kłobuckiego korzystają z podstawowej opieki zdrowotnej poza swoim sołectwem,

a standardowa odległość do najbliższego ośrodka to ok. 3 km.

W związku z powyższym zawiadamiam, że postepowanie w sprawie złożonej petycji

zostało zakończone oraz postanowiono jak na wstępie.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014r. o petycjach (Dz. U. z 2018r., poz. 870)

sposób załatwienia petycji nie może być przedmiotem skargi.
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